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Tisic meradiel denne.
Sestnasobok FVE.
Vacsie naroky na produktivitu zamestnanca.

120000 - 430000 -~
26122 > 157725 &

4643 >4642 4

UZITOCNE TECHNOLOGIE | www.posam.sk

inteligentnych elektromerov v sieti CZ distributora

januar 2025 - jun 2026 - 255 000 namontovanych
za rok 2025, zhruba 1 020 kazdy pracovny den - ciel
800 000 do 2027

fotovoltické zdroje (FVE) pripojené v sieti

CZ distributora
koniec 2020 = koniec 2025 - Sestnasobok

zamestnanci CZ distributora
2021 - 2025 - o0 jedného menej

Zdroj: Vyrocné spravy, tlacové spravy a vyjadrenia pre média (2025-2026).



Kapacitna medzera sa nevyplni ludmi

Aj distribucka, ktora urobila vsetko spravne, ma stale deficit.

Eurelectric

Digitalizacia rast potreby pracovnej sily v sietovych odvetviach neodstrani.

600 - 60

Stedin (NL): o¢akavany deficit montérov v Priemerny vek zamestnancov 45 rokov; z 58 novych nastupov 2 absolventi.
roku 2027 pred opatreniami a po nich.
Vyriesili 90 % medzery - 60 [udi chyba dale;j.
A CEZ Distribuce 2025
Minimalne 284 851 terénnych udalosti navyse - 255 000 meradiel, 17 967 FVE,
11 884 tepelnych Cerpadiel.

Ak sa medzera nevyplni fludmi, musi sa vyplnit tym, ako sa praca planuje a vykonava.
Zdroj: Stedin; Eurelectric; VSD; CEZ Distribuce
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Kazdy z preskumanych dnesnych FSM stoji na 5 predpokladoch spravnych
pre svet, v ktorom vznikili.

1 | Pracu zadéva ¢lovek.
2 | Planovanie spusta a nastavuje ¢lovek.
3 | Kapacita je ¢lovek.

4 | Technik je "senzor" a zapisovatel.

5 | FSM stoji vedla SAP, GIS a dispecerského systému.

Zdroj: produktova dokumentdcia 11 FSM/MWM systémov, september 2026
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1 Pracu zadava clovek.

Zakazky prestava zadavat clovek.
Kvalifikacia podnetov/vstupov sa prestva
z pravidiel na ucenie.

DNES ERP - dispecCer/ planovacia tabula >  zadkazka

(call centrum: len ked'treba dohodnut termin so zékaznikom)

ZAJTRA AMI/ senzory - dron / robot - hldsenie > podnet - zdkazka

Dron alebo robot méze zmenu iniciovat - aj vykonat. To je predpoklad 3.

Zajtra pridu podnety, ktoré sa ako podmienka zapisat nedaju: snimka z dronu, vol'ny
text, vzorec anomalii.
Kvalifikacia potrebuje mieru istoty, riziko a kontext siete.

Vstup sa zmenil. Kvalifikacia sa musi ucit.

Zdroj: produktovd dokumentacia 11 FSM/MW M systémov, september 2026



2 Planovanie spusta a nastavuje ¢lovek.

Planovanie sa da automatizovat takmer tplne — ak ma planovac data.

Dispecer riesi to, na co automat informacie nema.

Planovana praca Poruchy Termin so zakaznikom Vynimky

udrzba, revizie, montaze - automat sam oslovi dohodu robi ¢lovek, dispecer dopfﬁa

automat, ak vstupné najblizsich technikov a planovac dostane fixny slot informacie, ktoré automat

systémy dodaju uplné data zapoji ich doriesenia; nema — Cim viacich
dispecer az pri zlyhani systém dostane, tym menej

vynimiek ostane

Podiel automatiky nie je vlastnost systému. Je to funkcia dat, ktoré systém dostane.

Otazky pre vasho dodavatela
Ked posadka meska — spusti preplanovanie €lovek, alebo udalost? Trvanie zdsahu — nastavené v konfiguracii, alebo naucené z histdrie?

Zdroj: PosAm; produktova dokumentdcia 11 systémov, september 2026
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3 Kapacita je clovek.

Dodavatelov uz planuje takmer kazdy.
Stroj ako planovatelny zdroj nema nikto - dalsia generacia.

takmer kazdy nikto

z preskumanych systémov nema dron, robota alebo

systém planuje externych dodavatelov s vlastnym SLA a
, o : autondmne vozidlo ako vykonavatela s vlastnou kapacitou,
nakladmi v jednom modeli
kvalifikaciou a nakladom

Je stroj kapacita v planovacom bazéne, alebo zdroj zakaziek pre ludi?

Odpoved urcuje datovy model. Dron je dnes vSade zdroj podnetov - nie vykonavatel.

Lety mimo dohladu (BVLOS) su mozné v kategorii Specific na zaklade posudenia SORA a povolenia leteckého Uradu.

Individualne povolenia, nie rutina.

I Xcel Energy 13 000 mil dronovych letov mimo dohladu pilota, vyse 3 miliény snimok - pocet uzavretych oprav z nich nezverejneny.
I CRaSR

Zdroj: produktova dokumentécia 11 systémov; Xcel Energy, FAA; nariadenie EU 2019/947, UCL

UZITOCNE TECHNOLOGIE | www.posam.sk 7



4 Technik je ,,senzor” a zapisovatel.

Technik — zajtra aj autondmny systém — zostane "senzorom" a zapisovatelom.
Zmeni sa, pre koho pise.

DNES AKTUALIZUJE ZAJTRA UCI
skutocné trvanie zasahu Ci bol podnet skutocny skutocny stav siete
- estimator - triaz - GIS a dispecersky model

g Zajtra zapisuje do toho istého zaznamu aj autondmny systém - dron, robot. Model sa
- uci z oboch.

Z Najskusenejsi technici odidu do 10 rokov - ich znalost nebola nikdy zapisanad, lebo

, , . _ ) . Zaznam z terénu nie je
formular sa pytal na ¢as prichodu, nie na to, preco to spravili takto.

dokumentacia.
Je to tréningova sada.

@ Podmienka: mobil ako pracovisko, nie formular - offline ako predvoleny stav, meradlo
komunikuje priamo s aplikaciou.

'-L Priame prepojenie mobilnej aplikacie na meradlo - komplexnejSie a presnejsie data
z terénu ako zaklad pre Al analytiku.

Zdroj: dokumentdcia FSM systémov; vyrocna sprava VSD
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5 FSM stoji vedla SAP, GIS a dispederského systému.

FSM prestava byt systémom zaznamu pre terénne prace a stava sa orchestratorom
prevadzky — ale hranice medzi systémami sa musia nakreslit jednoznacne.

financie, nakup,
zmluvy (bez plédnovania)

GIS

model siete, nie mapa.
pracovna aktivita nesie stav
napajania, zaistenie pracoviska,
manipulaént sekvenciu

EAM

histdria aktiv,
politika udrzby

FSM

orchestracia vykonania

SCADA/DMS/OMS

Zivy stav siete, autorita
nad manipulaciami

UZITOCNE TECHNOLOGIE | www.posam.sk

Prepojenie horizontalneho FSM na
dispecersky systém ako na model
siete, nie mapu:

len vynimocne, cez partnerstvo s
vyrobcom dispecerského systému.

Dnes udrzbové zakazky ¢asto spusta
ERP.

Zdroj: produktova dokumentacia 11 systémov
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PosAm FSM - co mame, Co pripravujeme a co je dalsia generacia.

kvalifikacia podnetov, ktora

1 Vstup prace SAP, GIS, dispecer, mobil Al tridz zakaziek .. L
sa uci zo spatnej vazby
optimalizacia, preplanovanie cez plan ako zZivy stav s politikami
2 Planovanie den, ML kalibracia parametrov (auto-commit, prah schvalenia,
poruchy 24/7, kalamitny rezim rollback)

interni aj dodavatelia

3 Kapacita
- v jednom modeli

jednotny zasobnik prace stroj ako planovatelny zdroj

offline, DLMS/COSEM,
4 Technik parametrizacia znalostnd baza s LLM koordindtor strojovych zdrojov
meradla, GIS zmeny z mobilu

model siete z dispecingu vo FSM

5 Hranica SAP PM/IS-U, GIS, DRS S/4HANA, SaaS
(takmer)

Viac nez 2 600 technikov - 250 dispecerov - vySe 7 mil. pracovnych prikazov rocne - nahradil 3 samostatné systémy

Prvy stipec mame. Druhy pripravujeme. Treti je dalia generacia...

Zdroj: PosAm, itSMF SK 2024; Servio 2026
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7,

Co brani vaSmu planovacu
planovat samostatne - algoritmus,alebo data?

Je to zoznam dat, ktoré planovac dnes nedostava.

wlll 4

11
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Dakujem za pozornost

Miroslava Gajdosova

miroslava.gajdosova@posam.sk

PosAm, spol.sr. 0. | Pribinova 40 | 811 09 Bratislava | www.posam.sk
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